TERMINOS DE REFERENCIA

CONSULTORIA POR PRODUCTO PARA EL ASESORAMIENTO EN SEGUROS

1. ANTECEDENTES
El Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) a través de la Gerencia de Gestion y
Sistemas requiere contratar una Consultoria por Producto para el asesoramiento
profesional en seguros, contratacion de seguros, reclamos de siniestros ocurridos durante
la gestion y la vigencia de las pélizas de seguros gestion 2021.

2. OBJETO

Contar con asesoramiento especializado para la realizacion de los reclamos de: todo tipo
de siniestros, reclamos de bienes dados en comodato ya sea por seguros contratados por
el FNDR o contratados por los comodatarios, y la atencion adecuada y oportuna de

eventuales reclamos durante la gestién y la vigencia de las podlizas del paquete de
seguros gestion 2021 para el FNDR.

3. MARCO DE REFERENCIA O JUSTIFICACION

La contratacion de la mencionada consultoria es requerida para brindar informacién
precisa, manteniendo conceptos de eficiencia y eficacia en la solucién de reclamos en
eventuales reclamos de siniestros.

4. PRODUCTOS

e Analisis, Evaluacion y Seguimiento de siniestros pendientes de atencion por parte
de las Compaiiias de Seguros.

e Atencion y tramitacion de eventuales reclamos durante la vigencia del paquete de
seguros gestion 2021.

¢ Informes especificos y recomendaciones a requerimiento.

¢ Informe final de conclusion.

5. SEDE Y JORNADA DE TRABAJO

El trabajo a realizar es por producto, en tal sentido es consultora quien define el lugar de
trabajo.

6. SUPERVISION DE LA EJECUCION DEL TRABAJO
La supervisién de la presente consultoria por producto estara a cargo de la Jefatura del

Departamento de Administracion dependiente de la Gerencia de Gestion y Sistemas del
FNDR.

7. MONTO, PLAZO Y FORMA DE PAGO

El costo total de la consultoria es de Bs.5.000.- (Cinco Mil 00/100 Bolivianos) que seran
cancelados a la entrega del producto requerido (informe final en conclusiones).
El contrato tendra vigencia desde la firma del contrato hasta el 10 de diciembre de 2021.

La forma de pago sera mediante abono en la cuenta de la firma consultora via SIGEP
para lo cual debera estar registrado como beneficiario.

Scanned with CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

w

8. IMPUESTOS : .
La consultora sera responsable por la presentacién y pago de los impuestos que le

correspondieran conforme a ley debiendo presentar la factura o nota fiscal para el pago
por el servicio realizado, caso contrario el FNDR actuara como agente de retencion.

9. GARANTIAS
No Corresponde.

10. PERFIL - REQUISITOS MINIMOS

FACTORES PUNTAJE /100
a) EXPERIENCIA DE LA CONSULTORA
o Experiencia general 15
o Experiencia especifica 25
b) PROPUESTA TECNICA
e Enfoque 10
e Objetivos y Alcance del trabajo 20
e Metodologia 10
e Plan de Trabajo 20
TOTAL 100

A. EXPERIENCIA GENERAL - MINIMA (15%)
Seis (6) afios en materia de seguros.

B. EXPERIENCIA ESPECIFICA - MINIMA (25%) _
Cinco Afos (acreditado) en materia de seguros a entidades estatales , ademas de
contar con la autorizacion y registro como asesor y/o corredor de seguros emitido por

la Autoridad de Supervision del sistema Financiero.

C. PROPUESTA TECNICA (60%)
Propuesta Técnica en funcién al Objeto de la consultoria y de los productos esperados,

que contenga minimamente los siguientes puntos:

e Enfoque

e Objetivos y Alcance del trabajo
e Metodologia

e Plan de Trabajo
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